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Zprava z pruzkumu kvality distancni

vyuky na strednich Skolach

Ceska stfedo3kolskad unie v pribéhu listopadu 2020 provedla mapovani situace tykajici se
distan¢ni vyuky na stfednich Skolach. Tato zprava o dotaznikovém Setfeni si klade za cil
shrnout dulezité poznatky ziskané prfimo od jednotlivych Zaka. Prizkum je unikatni v tom, Ze
sleduje primo nazory jednotlivych stfedoskolak(, a to jak kvantitativné, tak formou ziskavani
jednotlivych odpovédi a zkuSenosti. Ziskana data nabizi jedinecny pohled na silné a slabé
stranky distancni vyuky, v¢éetné autentickych nazord jednotlivych studentl. Vypovédi zakd jsou

subjektivni a zachycuji tak vyhradné studentskou perspektivu.
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Prazkumny zameér

Zadmérem dotaznikového Setfeni bylo zmapovat silné a slabé stranky distancni vyuky na
stfednich 3kolach a niz3ich stupnich viceletych gymnazii v Ceské republice ze subjektivniho

pohledu Zaku.

Cilem bylo ziskat data z téchto oblasti:
e Kvalita distanc¢ni vyuky
e Porovnani distancni vyuky s prezencni vyukou
e ZlepSeni distan¢ni vyuky oproti minulému Skolnimu roku
e Prdbéh a kvalita online hodin v distanc¢ni vyuce

e Znamkovani a testovani v distancni vyuce

Metodika

Z4ci odpovidali prostfednictvim online dotazniku, ktery byl 3ifen primarné pomoci socialnich
siti (Ceské stfedo3kolské unie i spFatelenych organizaci). Byla také vyuZita placend propagace.
Dotaznik jsme rozeslali vlastnim ¢lendm (cca 400 adres) a Fediteldm vSech stfednich Skol v CR.
Vzorek respondentll nelze povaZovat za reprezentativni, neklademe si proto za cil zobecnit
zavéry z dotaznikového Setfeni, nybrz upozornit na jednotlivé nedostatky. Je napriklad
pravdépodobné, Ze reditelé Skol, na kterych je distan¢ni vyuka vyznamné Spatna, dotazniky
zaklm ani nepredali. Je tfeba také pocitat s moznosti, Ze k vyplnéni dotazniku motivovala zaky

Spatna situace na Skole.

Celkovy pocet respondentt: 9 199

CESKA STREDOSKOLSKA UNIE, Z. S. 5 3/20
Plovdivska 3426/9, 143 00 Praha 4 - ModFany| 1CO: 01494813 | www.stredoskolskaunie.cz
spolek zapsany ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile L, ve vlozce 25476



A CSU

CESKA STREDOSKOLSKA UNIE

Horizontalni pokryti vzorku respondentu
9199 odpovédi

Kralovéhradecky Stifedocesky kraj

2,4% 10,7%

Ustecky kraj

0,

&rzj/o Vysogina Jihomoravsky kraj

4 5% 12,9%

Liberecky kraj

2,7%

Jihocesky kraj

6,2%

Olomoucky kraj

7.0% = Hlavni mésto Praha

Pardubicky kraj 15,0%

S Plzerisky kraj
. 7,0%

Moravskoslezsky Zlinsky kraj

16,1% 3,6%

Rocnik stfedni Skoly
9199 odpovédi

Nizsi gymnazium
8,4%

Prvni (Kvinta)

25.2%
Ctvrty (Oktava)
18,5%
Treti (Septima) Druhy (Sexta)
22 7% 25,1%
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Typ stfedni Skoly
9199 odpovédi

Strfedni odborné ucilisté
12,4%

Gymnazium
45 9%
Stiedni odborna skola
41,7%
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Obecna data o distancni vyuce

V tomto bloku otazek bylo cilem zjistit zakladni obecna data o distanc¢ni vyuce. Zabyvali
jsme se primarné porovnanim s jarni distancni vyukou a vyukou prezencni. Pro
odpovédi byla u vétSiny otazek vyuzita Skala 1 - 5 s oznacenim dle konkrétniho znéni

otazky. Dotazovanym jsme umoznili doplnit svou odpovéd textem.

Preferovany zpUsob vyuky

Tato otazka méla za Ukol obecné ukazat, jaky zpUsob vyuky zaklim vice vyhovuije.
Vice neZ polovina dotazovanych (53,2 %) vyjadFfila preferenci prezencni vyuky, k

vyuce distan¢ni se priklani asi ctvrtina dotazovanych.
Vyhovuije ti vice distanéni, nebo prezenéni vyuka?

Distanéni

Nevim

Spise distanéni

Prezenéni

Spise prezenéni

Ptali jsme se také na odlvodnéni odpovédi. U dotdzanych, ktefi preferuji distan¢ni

vyuku, se Casto opakovaly odpovédi jako: ,Mohu si zorganizovat cas podle sebe. Distancni
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vyuka je pro mé mnohem efektivnéjsi.” Byla vyzdvihovana primarné moZnost vétsi

organizace casu.

PFi preferenci prezencni vyuky dotazovani nejcastéji kritizovali hlavné absenci Fadu.
Casto byl také zmifiovan nedostatek socialniho kontaktu a interakce se spoluzaky i

pedagogem.

Z porovnani dat mezi demografickymi skupinami vyplynulo, Ze napfi¢ Skolami maiji
studenti velmi podobny nazor. Nizsim rocnikim viceletych gymnazii vyhovuje distancni
vyuka vice neZ ostatnim, nejméné pak vyhovuje tfetim rocnikiim SS. Men3i preferenci
prezencni vyuky vykazovali dotazovani z hlavniho mésta, naopak nejvétsi preference

prisla od studentt z Kralovehradeckého kraje.

Zmeéna kvality distancni vyuky oproti jaru

Zajimalo nas také, zda se kvalita distan¢ni vyuky podle studentl od jara zménila. Dvé
tfetiny dotazanych si mysli, Ze se zlepSila nebo spiSe zlepsSila. Jen néco malo pres 9

%dotazovanych se pFiklani na stranu zhorseni.
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Zmeénila se oproti jaru kvalita distanéni vyuky?

Y199 odpovedi

— Zhorsila
Nevim \ Spise zhoréiia
Spide zlepsila

Zlepsila

U zlepSeni distan¢ni vyuky uvadéji dotazovani jako pozitiva hlavné vétsi koordinaci
Skoly, vétsi dovednosti uciteldl v online prostfedi a zlepseni ¢asové dotace napfic
predméty. ,Nékteri ucitelé o jarni karanténé vibec neucili, jen jednou do meésice poslali

domdci ukol. Ted pravidelné posilaji ikoly vsichni,” Fika jeden ze studentd.

Jako divody zhorSeni uvadéji nejvice vysokou zatéZ, v nékterych predmétech maji
online hodiny i v&t3i mnoZstvi Gkoll a se $kolou stravi i cely den. Casto studenti také
uvadéji zvySenou obtiZnost testl bez ohledu na fakt, Ze se ¢asto uci Zaci vétsinu véci
sami. Respondenti uvadéji, Ze tak ucitel nékdy kona kvuli pfedpokladu, Ze budou Zaci

podvadét.

"Testy jsou mnohdy téZzké a mdme na né tak kratky Casovy limit, Ze se to nedad v klidu
zvladnout. A to vse jen proto, Ze ucitelé predem pocitaji s tim, Ze Zaci budou podvddét a

vyuZivat internet, a proto na test davaji véci, které ani na tom internetu nenajdete.”
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Online hodiny

V této sekci bylo Ucelem ziskat zkuSenosti studentl s online hodinami, které jsou v
distan¢ni vyuce jedinou mozZnosti pro Zivou vizualni interakci ve tfidé. VétSina otazek
vyuzivala Skalu 1 - 5. Na konci bloku byla také pfidana otazka s textovou odpovédi pro
dalsi postiehy studentll. Do této sekce byli odkazani pouze respondenti, ktefi kladné

odpovédéli na otazku, zda maji online hodiny

Na otazku, zda studenti online hodiny maji, odpovédélo kladné 97,1 %. U zbylych
2,9 % se mUZe jednat zejména o absenci pfistupu k internetu nebo celkovou absenci

online hodin.

Prostor na dotazy

Frontdlni vyuku je duleZité kombinovat s interakci se studenty. Proto jsme zjiStovali, zda
se pfi hodinach najde prostor i na dotazy studentl. Dobrou zpravou je, Ze prFes 80 %
respondentd vnima dostatek prostoru pro své dotazy. Témér 6 % dotazanych se tak

neciti.

NejvétSi prostor pro dotazy vnimaji studenti gymnazii, méné pak studenti ucilist a
nejmensi studenti stfednich odbornych $kol. To mlZe byt zplsobeno tim, Ze Skoly s
nejhorsimi vysledky (stfedni odborna ucilisté a stfedni odborné Skoly) maji problém se
shanénim kvalifikovanych uciteld.’

Z4ci nizdich stupnd viceletych gymnazii pak nejvice citi, Ze dostavaiji prostor.

' RYSKA, Radim. Kvalita $kol a hodnoceni vysledkd vzdélavani. V Praze: Vydavatelstvi Pedagogické
fakulty, Univerzita Karlova, 2008. ISBN 978-80-7290-368-9.
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Dostavas béhem online hodin dostate¢ny prostor pro své
dotazy?

8929 odpovéd/

Nevim Spise malo

Spi3e dostatek

20 4%

Dostatek

Hodnoceni online hodin

V této otdzce jsme zjistovali, zda studentim online hodiny vyhovuji. A€koliv téméF
poloviné studentii (46,8 %) online hodiny (spiSe) vyhovuiji, u velké €asti studenta
(28,8 %) tomu tak neni. Nemusi pritom jit o specifikum online hodin, ale atribut vétSiny

vyucovacich hodin na ¢eskych stfednich skolach.?

Nejvice vyhovuji hodiny studentiim gymnazia, nejméné pak studentiim stfednich
odbornych Skol. To Ize castecné vysvétlit tim, Ze studenti stfednich odbornych Skol

Cast&ji neZ studenti jinych typG SS uvadéji, Ze je obecné nebavi se udit, Ze si vybrali

2 PROKOP, Daniel a Toma$ DVORAK. Analyza vyzev vzdélavani v Ceské republice. In: Eduzména
[online]. 13. 5. 2019 [cit. 2020-12-13]. Dostupné z:
https://eduzmena.cz/wp-content/uploads/2019/05/Eduzme%CC%8Cna_A4_Studie-celek_lll.pdf
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Spatny obor nebo Ze vyuka je pfilis narocna.? Online hodiny tak zfejmé studenti vnimaji

stejné jako hodiny prezencni.

Nejvice online hodiny vyhovuji studentim nizSich stupril viceletych gymnazii, nejméné

naopak vyhovuji studentdm poslednich ro¢nikd stifednich $kol, a to o témér 14 %.

Vyhovuiji ti online hodiny?

Ne
Nevim
Spise ne
Ano
Spise ano

Mnozstvi online hodin

Atkoliv se jevi online hodiny jako nejlepsi ndhrada prezenéni vyuky, z pokynd MSMT*
vyplyva, Zze neni vhodné aplikovat na online vyuku klasicky rozvrh v plném rozsahu. Je
velmi tézké po delSim case u pocitace udrzet pozornost. Proto jsme zjistovali, zda zakim

pocet hodin pfipada idealni.

3 Clovék v tisni. Jeden svét na 8kolach. Zprava o dotaznikovém $etteni na stfednich $kolach z roku
2017 v&etné porovnani s rokem 2014, 2012 a 2009. 2017 [cit. 2020-12-29]. Dostupné z:
https://www.clovekvtisni.cz/media/publications/765/file/vyzkum-2017.pdf

4 https://www.edu.cz/metodika-pro-vzdelavani-distancnim-zpusobem/
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Z odpovédi vyplynulo, Ze pouze témér poloviné studentl (44,4 %) pripada pocet hodin
priméreny. PFes 40 % Zaka ale vnima nadbytek online hodin, pres 15 % studentl pak

vnima nedostatek hodin.

Vice nez ostatni pak vnimaji spiSe vyssi pocet hodin studenti prvnich a poslednich
ro¢nikl stfednich Skol. To Ize vysvétlit tak, Ze zatimco jedni se aklimatizuji na vyuku na
nove Skole, druzi se pfipravuji na ukonceni Skoly. Ucitelé tak jejich vyuce vénuiji jeSté vice
¢asu nez ostatnim. Zaroven zaci prvnich roc¢nikl (kategorie zahrnuje i studenty
viceletych gymnazii, nelze tedy plné generalizovat) nemusi byt ze zakladni Skoly na
takové mnoZstvi uciva zvykli. Studenti maturitnich ro¢nik( se pak mohou chtit vénovat

spiSe pFipraveé na maturitni zkousku.

Kolik ti pfipada, Ze mas online hodin?

Hodné
Pfimérené
Spise hodné
Malo Spise malo
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Kamery pfi online hodinach

Zeptali jsme se student(, zda podle nich kamery zvySuji kvalitu online hodin. VétSina
respondenti (57,2 %) se pFiklani k nazoru, Ze kamery kvalitu vyuky nezvysuiji. Vice

nez Ctvrtina respondentd (28 %) si naopak mysli, Ze kamery zvySuji kvalitu online hodin.

Zvysuji podle tebe kamery kvalitu online hodiny?

Nevim

Nezvysuji

Zvysuji

Spise zvysuji

Spise nezvysuji
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Mit zapnutou kameru také vétsSiné respondenti (73,2 %) nevyhovuje. Mit zapnutou

kameru vyhovuje pak pouze 12 % respondentq.

Vyhovuje ti mit pfi online hodiné zapnutou kameru?

Nevim

Vyhovuje

Spise vyhovuje

Nevyhovuje

Spise nevyhovuje

Jeden ze studentl shrnuje svoji zkuSenost s kamerami: ,U nds je to zavedené tak, Ze Zaci
nemusi mit zapnuté ani mikrofony ani kamery z toho ddvodu, Ze nékteri maji Spatné
pfipojeni. Ale na druhou stranu ucitelé maji kamery i mikrofony zapnuté po celou dobu vyuky
a za mé je to mnohem lepsi. Zdci se vice soustfedi a maji pocit aspori néjakého kontaktu s

ucitelem.”

Ackoliv se studenti spiSe priklanéji k nazoru, ze zapnuté kamery pfinosné nejsou, z

individualnich odpovédi vyplyva, Ze kamera ucitele mize zvysit kvalitu vyuky.

Byt vidét na kamefe tedy 74kim nevyhovuje, dle doporuceni MSMT to nemiZe byt
vymahano, a pokud se na tomto postupu pedagog se Zaky prfimo neshodne, nejde o
vhodny doplnék vyuky. Kamera ucitele naopak mdze pomoci ke kvalitnéjSimu vykladu,

ktery Zaka vice zaujme.
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Testovani, zkousSeni a znamkovani

V tomto bloku jsme od studentd sbirali informace ohledné testovani a zkouseni znalosti
v distancni vyuce a jejich nasledném hodnoceni. Zabyvali jsme se jak vhodnosti takovych

postup(, tak napfiklad vdhou hodnoceni v distancni vyuce oproti bézné.

VétSina otazek vyuzivala Skalu 1 - 5. Na konci bloku byla také pfidana otazka s textovou

odpovédi pro dalsi postrehy studentd.

Do této sekce byli odkazani pouze respondenti, ktefi kladné odpovédéli na otazku, zda u

nich testovani, zkouseni nebo znamkovani probiha.

U naprosté vétSiny respondenti (94,2 %) zkouseni nebo testovani probiha.

Hodnoceni zkousSeni, testovani a znamkovani

Odpovédi studentl na otazku, zda jim zkousSeni, testovani a znamkovani v distancni
vyuce vyhovuje, byly velmi vyrovnané. Jako nevyhovujici nebo spiSe nevyhovuijici je

oznacilo 30,3 % respondentd, zatimco 44 % je povazuje za (spiSe) vyhovujici.
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Vyhovuje ti zkouSeni a testovani v distan¢ni vyuce?

Ne
Nevim
Spide ne
Ano
Spi3e ano
Odkladani testU

V této otazce jsme zjiStovali, zda ucitelé v testech a zkouSeni pokracuji i v distancni
vyuce, nebo je odkladaji na navrat do skol. VétSina studentti (57,9 %) vnima u ucitell
spiSe priklon k psani testl online, 16,2 % studentd jsou testy pak spiSe odkladany na

navrat do prezencni vyuky.

Ackoliv online vyuka nenabizi tolik moznosti pro vyhotoveni klasickych podkladd pro
hodnoceni (pisemné a Ustni zkouseni), rozhodné neni vhodné vétsinu testl odkladat na

navrat do Skoly, nebot pak mdze snadno dojit k prehlceni studentl i uciteld.

Studenti stfednich Skol presli do rezimu rotacni vyuky 7. prosince. Bylo avizovano, ze ma
tyden prezencni vyuky slouZit primarné pro srovnani uciva. Z reakci stfedoskolakl ale
vyplynulo, Ze byli Zaci na velkém poctu Skol zahlceni nedmérnym mnoZstvim testd.

Navzdory tomu, Ze byli testovani i pfi distanc¢ni vyuce.
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Tvoji ucitelé spise odkladaji testy, az se vratite do skoly, nebo
vyuZivaji online nahrad?
8661 odpovédi

Odkladaiji
Spise odkladaji

12,7%

Priblizné stejné
26,0%

Spise online
31,9%

Online

26,0%

Vaha znamek

Ptali jsme se také, jakou vahu maji znamky v distancni vyuce. Vice neZz polovina
respondentl (53,3 %) odpovédéla, Ze stejnou jako ve vyuce prezencni. Vice nez tretina

respondentl pak odpovédéla, Ze maji vahu mensi.

Lze z toho vyvodit, Ze néktefi ucitelé nepovazuji znamky z testovani v distancni vyuce za
tolik reprezentativni jako ve vyuce prezencni. At uz napriklad z domnénky o podvadéni
studentl nebo z toho ddvodu, Ze se studenti musi vétsSinové na testy pripravovat sami

doma.
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Maji znamky stejnou vahu jako ty, které ziskate ve Skole?
8661 odpovédi

Mensi
13,9%

Stejnou
53,3%

Spise mensi
26,8%

Spise vetsi
4,3%
Veétsi
1,7%

Kamera

Zjistovali jsme také, zda jsou studenti pfi testech nebo zkouSeni nuceni k tomu mit
zapnuté kamery. Metodika MSMT vyuZiti kamer pfimo zmifuje a uvadi, Ze by se mélo

~Vyvarovat situaci, které zasahuji do osobni integrity”.

PFesto se vice neZ polovina dotazovanych s takovym pozadavkem setkala. Z otevienych

odpoveédi i pfedeslych otazek vyplyva, Ze zapnuté kamery nehodnoti kladné.
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Zaver

Ackoliv data ani zavéry nelze plné vztdhnout na vSechny studenty stfednich Skol, ukazaly

nékteré duleZité trendy, kterym je tfeba vénovat pozornost.

Oproti jaru doslo dle dat ke zlepSeni distancni vyuky, vyplynulo ale, Ze spoustu
nedokonalosti se stale nepovedlo vyresit a dosud pretrvavaji. Jako primarni problémy
lze uvést nadmérné mnoZstvi online hodin, nadmérnou psychickou zatéz,
problémy se samostudiem, nedostatek socialniho kontaktu, ¢i to, Ze velké casti

Zaku online hodiny nevyhovuiji.

Déle Ize také Fici, Ze doporuceni ministerstva nejsou ve velké mife dodrzovana a
zavaznymi narizenimi by Slo nékterym problémdm predejit, napf. prehlceni testy pfi

navratu do Skol.

Atkoliv nelze generalizovat, rozdily mezi typy stfednich kol odpovidajf zjist&nim MSMT a
CSI ohledné diferenci kvality vyuky na t&chto $kolach®. Z hlediska ronik( Ize ale Fici, Ze s

distan¢ni vyukou maiji nejlepsi zkusenosti zaci nizSiho stupné viceletych gymnazii.

Dle obecnych otazek ohledné distan¢ni vyuky lze usuzovat, ze distancni vyuka je
nejlépe zorganizovana v hlavnhim mésté, nebot zde dle dat maji zaci k distanc¢ni vyuce

nejpozitivnéjsi pristup a oproti jaru také vnimaji nejvétsi zlepseni.

Respondenti by za smysluplné povazovali pfeneseni pozitivnich atributt distanéni
vyuky do prezencni. Takovymi jsou napfiklad vétsi Sife vyuzivani modernich technologii,
¢i kladeni ddrazu na komunikaci. Dle odpovédi studentd a vyhod, které u distan¢ni

vyuky uvadéli, Ize také fict, Ze by prospél vétsi dliraz na sebevzdélavani a zaméreni se

5 RYSKA, Radim. Kvalita $kol a hodnoceni vysledkil vzdé&lavani. V Praze: Vydavatelstvi Pedagogické
fakulty, Univerzita Karlova, 2008. ISBN 978-80-7290-368-9.
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na prednosti a zajmy student.

Jako obecné feSeni problému Ize uvést vétsi kooperaci mezi pedagogy i studenty. PFi
bézné vyuce, a o to vice v distancni, by mély byt brany ohledy na potfeby a Casové

moznosti zaka, mél by byt uplathovan individualni pfistup. Jako vysledek diskuzi o

e VYV wews

Na konci dotazniku jsme respondentdm polozili otazku: ,Chtél/a bys, aby Skola vyuZivala
technologie a online ndstroje vice i v béZzné vyuce?”, na kterou vice neZ polovina
respondenti odpovédéla kladné, priblizné 20 % si pak zachovalo neutralni pristup. To
Ize povaZovat za jasny apel ze strany student( k dalsi digitalizaci a modernizaci ceského
Skolstvi tak, aby kracelo s dobou a pfipravovalo studenty ne na svét minuly, ale lepsi

svét budouci.

Ackoliv aktudlni situace rozhodné neni lehka a prindsi mnoho uskali, nabizi také prostor
pro zménu, pro nové napady a inovace. Nové podminky pfimo vyzyvaji k zapojeni i
jinych zpUsobl vyuky neZ frontdlnich a jinych zptsobl ovérovani dovednosti a znalosti
nez v pisemném testu nebo pred tabuli. Problémem ale Casto je, ze pedagogové o jinych

metodach nevi nebo kvlli pfehlceni na jejich zapojovani nemaji ¢as.
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