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Case Study
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MAMMU

Na startovni ¢are

Vyrazy Lotyssko, Spickova mdéda a spolecenské zmény nejsou obvykle pouzivany v jedné vété. To se
ale jeden muz s miliony napady rozhodl zménit. Fionn Dobbin. Poloviéni Ir vyrlstajici v Némecku a
momentalné Zijici v LotySsku,
propojuje své dlouholeté
zkuSenosti v oblasti designu se
znalostmi podnikani, a pfichazi
tak s novymi a kreativnimi
feSenimi socialnich problém.

Poté, co absolvoval magistersky
program pramyslového designu
na Univerzité uméni v Berling,
navrhl, spolu se svymi kolegy,
toaletu (WC) pro 2,6 mid lidi po
celém svété. Lidi, ktefi neméli
pristup k hygienickym zatizenim,
ani povédomi o jejich nezbytnosti. Prostfednictvim tohoto projektu se Dobbin setkal s drzZitelem
Nobelovy ceny za mir, doktorem Muhammedem Yunusem, spolutvircem mikrouvér( a zakladatelem
Grameen Bank. Poté zacal Dobbin pracovat pro Grameen Creative Lab, kde vznikaji nové napady na
socialni podnikani. Dobbinova vasen pro vyuZziti designu k feSeni socialnich problém{ a jeho nadseni
pro nové napady ho vedly k zalozeni MAMMU, maddni spole¢nosti Uzce spolupracujici s mladymi
loty$skymi matkami v nouzi.

Pribéh skryty za jménem

Podnikatelé hledali nazev, ktery je spojen se sociadlnimi problémy a byznysem, ale zaroven néco, co je
v mezindrodnim kontextu srozumitelné. PoZadovali svétové jméno. V Lotystiné znamena MAMMU
zdrobnélinu pro oznaceni matky.
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Socialni potreba a socialni dopad
Celé to zacalo diky jedné osobé. Blizka ptitelkyné
ovdovéla poté, co jeji manzel tragicky zahynul
pfi automobilové nehodé. Ze dne na den se
ocitla sama. Sama se ¢tyfmi détmi netusila, jak
se s danou situaci vyporadat, jelikoz ji vlada
neposkytovala dostate¢nou finanéni podporu.
Navic bylo velmi slozité skloubit hledani prace
s péci o déti.

V dnesni dobé je mnoho matek na trhu prace
hare uplatnitelnych pravé kvili tomu, Ze nemohou pracovat na plny Uvazek s fixni pracovni dobou.
Navic tyto Zeny maji mnohem castéji problém najit pro své déti volna mista ve Skolkach, jelikoz je jich
nedostatek. Pokud si tedy nemGzZou dovolit najmout chiivu, prace na plny Uvazek pro né neni mozna.
Statni socidlni podpora je navic tak mal3, Ze tyto Zeny prakticky musi vyzit z ¢astky pod Urovni Zivotniho
minima.

Zapojeni takto znevyhodnénych matek do podnikdni MAMMU jim diky flexibilni pracovni dobé
umoznuje ziskat finan¢ni prostfedky z podnikatelské Cinnosti této spolecensky prospésné firmy.
MAMMU porada kurzy, kde matky ziskavaji dovednosti potfebné pro vyrobu MAMMU mddniho zboZzi
a znalosti k zakladani vlastniho podnikani v oblasti vyroby obleceni. Po ukonéeni vzdélavaci etapy
MAMMU témto Zenam poskytne materidly potfebné pro vyrobu. Hotové vyrobky potom MAMMU od
matek odkoupi.

Hlavnim cilem MAMMU neni generovat zisk, ale spiSe poskytnout socialni podporu matkam, za coz
jim ony na oplatku vytvari kreativni a vysoce kvalitni médni produkty.

Jak  probihalo predstaveni prvni

kolekce?

Mlady podnikatel spolu se svym kamarddem zacinali
pouze s 500 eury, které musely stacit na financovani
prvni kolekce 3$atk(, tvorby firemni identity, vizualni
komunikace, webovych stranek, na prvni vystavu a také
prvni foceni. Vse probihalo samoziejmé s pomoci jejich
pratel: kamarad fotograf pomohl s focenim, modely
délali znami, navrharce se napad libil tak, Ze se prosté
chtéla zapojit také. Takze to bylo opravdu jen o
nakladech na material. MAMMU byl hned od zacdatku
néco jako komunitni projekt.
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Jak obchodni model MAMMU funguje?

Spolecnost jako takova si zisk nenechavd, ale pouziva ho ke svému rozvoji. Socialni byznys je mixem
tradi¢niho podnikani a neziskové organizace. Charitativni dolar ma jeden Zivot, ale dolar ze socialniho
podnikani ma Zivotl mnoho, jelikoZ se sém nasobi. Z tradi¢niho podnikani vezmou socialni podnikatelé
mechanismus zaloZzeny na ekonomické udrZitelnosti, ktery kombinuji s hlavni myslenkou celého
projektu. To v praxi znamena, Ze pokud vydélame 2 miliony dolari b€hem jednoho mésice, neuvidite
Fionna tidit Ferarri, protoZe tyto penize pouzili na dalsi rozvoj firmy. Navic vzhledem k tomu, Ze
spolecnost roste, mizZe zaméstnavat ¢im dal vice matek.

Jak MAMMU spolupracuje s vladou?
Zakladatelé MAMMU véfi, Ze je dllezZité byt soucasti celé spolecnosti, kazdopadné po vladé 7adné
specialni danové ulevy nechtéji, jelikoz jsou i oni navenek normalni spole¢nosti - maji vysoce kvalitni
produkty, poskytuji Spickové poradenstvi, tvofi navrhy a staraji se také o samotnou produkci. Uvnitf
se vsak lisi. Uvnitf jsou socidlni firmou, kterou Zene kupredu predevsim smysl jejich podnikani a ne
zisk.

"Nechci sedét pred televizi, stéZovat si a rozlilovat se.
Nechci ¢ekat, aZ vidda pohne svym zadkem a néco udéld -
chci to udélat sam. Nemdm cas si stéZovat, chci si véci
uZivat a to se mi povede jen tehdy, pokud je budu délat
sam. Viada mé usmév na tvari vykouzlit nemiZe, to
dokdzu jen ja sam. Socidlni podnikdni je ndstrojem, diky
némuZ miZeme néco udélat my sami." Fionn Dobinn,
spoluzakladatel MAMMU.

MAMMU zastavad 7 Grameenovych zasad socialniho podnikani, které uvedl profesor Muhammad
Yunnus, nositel Nobelovy ceny miru:

® Nasim podnikdanim pomahame resit urcity problém, ktery ohroZuje celou spolecnost, jeji ¢ast
nebo prirodu.

® Jsme ve své Cinnosti financné sobéstacni.

® Nasiinvestofi mohou dostat zpét maximalné své vklady, ale nemaji ndrok na zadné dividendy.

® Poté, co jsme vyplatili investory, veskery zisk vracime do zlepSovani a rozsifovani podnikani;
nepfrivlastiiujeme si zisk.

e Bereme ohled na Zivotni prostfedi.

e Nasi zaméstnanci dostavaji trzni mzdu a dilstojné pracovni podminky.

® Bavinas to.
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Pokud se chcete dozvédét vice o tom, co znamena
byt socidlnim podnikatelem, poslechnéte si Fionna
Dobbina, ktery vypravi o své cesté, jak se z
mladého podnikatele v dobé ,, Dot-com” bubliny
(internetova horecka) na konci devadesatych let v
Berling, pres pramyslového designera s cilem
= bojovat proti nedostatecnym  hygienickym

ras P ., , o
== podminkdm v rozvojovych zemich a socidlniho
ne billion people lack access

e inking Yratar: podnikatele v mddnim odvétvi, nakonec stane
: 2B citel designového mysleni a socidlniho podnikani
Connecting the unconnected | Fionn Dobbin | TEDxRiga na Stockholmské skole ekonomie v Rize.

Otazky k diskuzi ve tridé

Jakou zménu usiloval tento socidlni podnikatel?
Jak zacal?

Jaké prekazky musel prekonat?

V ¢em si myslite, Ze je tento pristup podnikatelsky?
Co byste tomuto sociadlnimu podnikateli poradili?
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